Chuyén @& 9: Chuyén ddi sé trong cong tac xdy dung Pang ¢ xa, phuong,
dac khu hién nay.

A. MUC TIEU

- Kién thtrc: Hoc vién nam viing bdi canh méi (Cach mang cong nghiép 4.0,
hoi nhap qudc té) va tinh tit yéu ciia chuyén ddi sb trong cong tac xay dung Dang,
duoc thé hién 1d qua cac Nghi quyét, Chi thi ctia Pang. Hiéu rd quan diém chi dao,
muc tiéu tong quat va cu thé, yéu cau cdt 16i ctia Pang va Nha nude vé chuyén doi
s6, dic biét trong cac hoat dong lanh dao, chi dao, quan 1y dang vién va thong tin
tuyén truyén tai cép x4, phuong, dac khu. Nhan dién dugc cac van ban phap 1y quan

trong 1am co s& trién khai chuyén doi sé.

- K§ nang: Hoc vién c6 kha nang phan tich va danh gia thuc trang img dung
cong nghé sd va Al trong cong tac Pang tai dia phuong. Thuc hanh xay dung ké
hoach va 19 trinh trién khai chuyén ddi sb cho mét chi bo hodc dang bd co sé cu thé,
dam bao phu hop voi ngudn luc. Van dung k¥ ning st dung cac nén tang sé (hd so
dang vién dién t, ph?m mém quan ly, mang xa hoi néi bd) phuc vu cong tac tuyén
truyén, sinh hoat Pang. Phat trién k¥ nang khai thac va str dung Al (nhu tom tat vin

ban, phan tich dir liéu) mdt cach an toan va hi¢u qua theo quy dinh.

- Van dung: Sau khi hoc, hoc vién co thé tu van, tham muu cho cép uy, chinh
quyén dia phuong vé cac giai phap chuyén d6i s6 phu hop voi dic thu xi, phuong,
dic khu. T6 chirc trién khai cac mé hinh thi diém vé sinh hoat Pang tryc tuyén, quan
1y hd so dién tir, va sit dung cong cu Al trong phan tich du luan xa hoi. Gop phan
xay dung doi ngli can b, dang vién tién phong trong ing dung cong nghé, tao
su dong thuan va lan téa van hoa sb trong toan Pang b, tir d6 nang cao niang lyc

lanh dao va strc chién dau cua t6 chirc Pang ¢ co s6.



B. NOI DUNG
1. B4i canh méi va tinh tat yéu cia chuyén déi sé trong cong tac xay dung Pang
1.1. Béi canh toan cau

CMCN 4.0 va xu thé toan cau hoéa dang dinh hinh lai moi linh vuc ctia do1
song x4 hoi, tir kinh té, chinh trj dén vin hoa xa hoi. CMCN 4.0 véi cac cong nghé
dot pha nhu tri tué nhan tao (Al), dir liéu 16n (Big Data), Internet van vat (IoT) da
x06a mo ranh gion vat ly, s6 hoa, va sinh hoc, tao ra toc do thay ddi chua tung co.
Toan cau hoa lam tang sy phu thudc 14n nhau giita cac qudc gia, dong thoi gia ting
canh tranh va sy lan truyén nhanh chong ciia thong tin. B6i canh nay tao ra ca co hoi
16n dé phat trién kinh té tri thirc, nang cao nang suat, 1dn nhing thach thic gay gat
vé an ninh mang, bao vé nén tang tu tuéng, va quan ly. Poi véi Pang Cong san Viét
Nam, day 14 yéu cau khach quan phai doi méi tu duy, phuong thirc 1anh dao dé thich

g kip thoi, giit vitng vai tro din dat cho toan dan toc trong ky nguyén sd.

Su bung nd cua khong gian mang va cic nén tang truyén théng xa hoi (nhu
Facebook, YouTube, TikTok) trong bdi canh toan cau hoa tao ra méi trudng thong
tin da chiéu, phtrc tap. Piéu nay dit ra thach thirc 16n dbi véi cong tac tuyén truyén,
gido duc, va bao vé nén tang tu tuong cua Pang. Thong qua cic nén tang truyén
thong mai nay, thong tin sai 1€ch, doc hai cé thé lan truyén cuc nhanh, tac dong tiéu
cuc dén niém tin ctia nhan dan, chinh vi thé Pang ta can chuyén do6i s6 dé chu dong
dinh hudéng thong tin, taing cuong ddi thoai, diu tranh phan bac cac luan di¢u, quan
diém sai trai, tht dich mot cach kip thoi, hiéu qua, dam bao su théng nhat vé ¥ chi

va hanh dong trong toan Pang, toan dan, toan quén va toan xa hdi.

CMCN 4.0 cung cép cong cu dé xay dung qudc gia sb véi cac tru cot chinh
phu s6, kinh té s6, xa hoi sb, hudng té1 sy minh bach, hi¢u qua va phuc vu nguoi
dan t6t hon. Xu thé nay doi hoi Pang phai d6i méi phuong thic 1anh dao, diéu hanh
theo hudng s6 hoa cac quy trinh cong tac, tir viéc ban hanh nghi quyét, quan 1y ho
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so dang vién, dén to chic cac cude hop. Viée ap dung cong nghé sé gitip nang cao
nang luc du bao, ra quyét dinh dya trén dit liéu va ting cuong kiém tra, giam sat.
Dong thoi, toan cau héa thic ddy su so sanh va doi hoi cao hon tir cong chung vé
tinh chuyén nghiép, trach nhiém giai trinh ctia h¢ théng chinh tri, dic biét 12 to chic

Pang & cip co s.
1.2. Y8u cdu tir thyec tién

Thuec tién cong tac xay dung Pang trong ky nguyén sb dit ra nhiing yéu cau
cap thiét vé viéc nang cao nang lyc va hiéu qua quan 1y t6 chirc va dang vién, dic
biét d6i voi cap xa, phudng, dic khu. Trong boi canh khéi lwong thong tin va toe do
xur 1y gia ting chong mat, viéc quan 1y hd so dang vién, van kién Dang, va dir liéu to
chirc Pang theo phuong phap truyén thong da boc 16 nhiéu han ché vé thoi gian va
do chinh xé4c, do d6, can thiét phai 4p dung cac hé théng s6 hoa dé chuan hoa, bao
mat, va khai thac hi¢u qua co s¢ dit licu dang vién dang dugc Pang va Nha nudce ta
xay dung trong thoi gian qua. Bén canh do, cong tac kiém tra, giam sat cia Pang
phai dugc doi méi can ban dé thich ing voi méi trudng sd. Cac cp uy dang x4,
phuong, dic khu can tan dung cong nghé dé tu dong hoa viéc thu thap, phan tich dit
liéu vé hoat dong cua to chirc dang va dang vién, tir d6 phat hién som va xir 1y kip
thot céac sai pham, nang cao tinh ran de nham dam bao tinh ky luat va su trong sach,
vitng manh ciia Pang, cting c¢d 10ng tin ctia nhan dan ddi voi su 1anh dao cua Pang
trong diéu kién méi. Viéc sb hoa va xay dung dir liéu ctia Pang con gidp tbi wu hoa
ngudn lyc va dam béao tinh céng khai, minh bach trong quy trinh quan 1y va kiém
tra, giam sat.

1.3. Tinh tat yéu

Viéc chuyén doi so trong ndi bo Pang 14 tinh tat yéu khach quan, khong chi

nham muc dich tu thdn ma con dé dam bao su déng bd véi tién trinh phat trién chung

cta qudc gia, dic biét trong qua trinh xay dung qudc gia sb. Chinh vi thé, cong tac
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Pang can tré thanh luc luong tién phong cho su thay doi nay. Viéc sé hoa toan dién
s& gitip Pang nang cao ning lyc 1anh dao va cAm quyén, hién dai hoa bd may, tir d6
cting cd vai trd trung tim trong hé thong chinh tri, dam bao dat nudc phat trién bén
vitng, gitr vitng doc 1ap, chii quyén trong bdi canh hoi nhap sau rong 1a dong luc cho

su phat trién ciia dan toc trong ky nguyén phat trién méi.
1.4. Vén d@é an ninh phi truyén théng

Ky nguyén s6 tao ra mot mat tran méi va khong gian nhéan thirc moi. Théach
thirc 16n nhat ddi v6i cac co sd DPang 12 viée bao vé viing chic nén tang tu tudng clia
bang, d4u tranh, phan bac vdi cac quan diém sai trai, thu dich, cac luc luong co hoi
chinh tri, cac thé luc thu dich. Cac thé lyc ndy dang loi dung tinh an danh, tc d6 lan
truyén va sy phirc tap ciia mang x4 hoi dé tung tin gia, xuyén tac lich s, pha hoai
khéi dai doan két toan dan to, phu nhan vai tro 1anh dao ctua Pang ta. Céc co s dang
& co sO can co doi ngil can bd c6 k¥ nang s6 cao dé chi dong phat hién, phan tich va
phan tmg lai cac thong tin tiéu cuc, dong thoi 4p dung cong nghé Al va Big Data dé
giam sat, phan tich xu huéng thong tin, va tao ra ndi dung tuyén truyén hap dan, da

dang cho nguoi dan va toan xa hoi.

2. Quan diém chi dao, muc tiéu, yéu cau ciia chuyén déi soé trong cong tac xay
dwng Pang hién nay

2.1. Quan diém chi dao

Thoi gian qua, Pang va Nha nudc ta da xay dung, ban hanh cac hanh lang
phap Iy va chién luoc toan dién dé thuc day qué trinh chuyén doi s6 (CPS) va tham
gia tich cuc vao Cach mang cong nghiép 1an tht tu (CMCN 4.0). Nghi quyét s6 52-
NQ/TW ctia Bo Chinh tri khang dinh quan diém tham gia chi dong, sang tao va
khong bi dong vao cudc cach mang céng nghé. Nghi quyét xac dinh muc tiéu phat

trién kinh té tri thire, kinh té so, tang cuong nang luc quan tri quoc gia, va nhan manh



yéu cau liy dang vién va td chirc Pang tir trung wong dén dia phwong 1am trung

tdm cta qua trinh CPS quéc gia.

Cac dinh hudéng chién luge sau d6 duoc cu thé hoa thanh chuong trinh hanh
dong qubc gia. Quyét dinh s6 749/QP-TTg ciia Thi tudng Chinh pha phé duyét
Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 dat
muc tiéu dua Viét Nam tré thanh quéc gia s6, 6n dinh va thinh vuong, tap trung vao
ba try cdt: Chinh phu ) (minh bach, hiéu qua), Kinh té s6 (chiém 20% GDP vao
nam 2025), va X4 hoi sd (phat trién toan dién con ngudi). Cac chi tiéu cu thé bao
g6m 80% dich vu cong tryc tuyén mirc do 4 va 50% dén s c6 tai khoan thanh toan
dién tr vao nam 2025, tao nén nén tang cho toan by qua trinh CDS (Chinh phu,
2020). Tiép theo, Quyét dinh s6 942/QD-TTg ctia Chinh pht nim 2021 ciing da xac
dinh 16 trinh phat trién cu thé tir Chinh phi dién tir sang Chinh phu s, hudng t6i xay
dung mot Chinh phu kién tao, liém chinh, phuc vu vé1 trong tam phat trién ha tﬁng
s6, nén tang tich hop dir liéu, va dat chi tiéu 90% ho so cong viéc duge xu 1y trén

moi truong mang, nham tao nén tang quan tri hién dai, minh bach.

Bén canh d6 hanh lang phap 1y ciing dugc xay dung dong bd. Luat An ninh
mang nam 2018 13 cong cu phap 1y quan trong nham bao vé an ninh qudc gia va trat
tir an toan x3 hoi trén khong gian mang, bao gdm viéc dau tranh véi cac thong tin
xau doc, tao moi trudng mang lanh manh, an toan cho qua trinh chuyén doi s6. Nghi
dinh s6 45/2020/NP-CP cuia Chinh pha da tao hanh lang phép 1y cho viéc thuc hién
cac thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, khang dinh gia tri phap 1y twong
duong cia giao dich dién tir so vé6i hinh thirc truyén théng. Van ban nay thuc day
muc tiéu thyc hién thi tuc hanh chinh "khong gidy t0," t6i da hoa trai nghiém cua
nguoi dan va doanh nghiép. Vé mit to chirc thyc hién, Quyét dinh sd 1691/Qb-
TTg cta Chinh phii cling d& phé duyét Dé an kién toan t6 chirc bd may, nang cao

nang lyc quan 1y nha nudc vé chuyén doi s6. Gan day nhat, Nghi quyét sb 57-



NQ/TW da xac dinh khoa hoc cong nghgé, d6i mai sang tao va chuyén doi s 1a dot
pha hang dau, v6i tam nhin kinh té sd dat tbi thiéu 50% GDP vao nim 2045. Nghi
quyét dit ra mot giai doan dot pha dén cudi nim 2025 nham khic phuc co ban cac
ton tai, yéu kém vé chuyén ddi sb trong toan hé théng chinh tri. Viéc trién khai giai
doan dot pha nay duoc cu thé hoa trong Ké hoach 02-KH/BCDTW cua Ban Chi dao
Trung wong vé CPS nam, tap trung vao viéc khic phuc ton tai vé chuyén dobi sb

trong toan hé thong chinh tri dén hét nam 2025.
2.2. Muc tiéu téng quéat

Muc tiéu téng quat cta cua qua trinh chuyén doi sb cac co quan t6 chirc Pang
la xay dung mot hé théng thong tin phuc vu moi mat cong tac Bang théng nhat, déng
b, hién dai, lién thong trong toan hé théng chinh tri gop phan nang cao nang luc
lanh dao va chi dao cia cap uy, t6 chirc Pang cac cap. Hé thong nay phai hd tro dac

luc viéc hién dai hoa cong tac tham muu, téng hop, béo cao, vara quyét dinh.

Vé muc tiéu cy thé, CPS trong cong tic Pang hudng t6i: (1) Hoan thanh dién
tir hoa toan bo hd so dang vién, tai liéu mat, va quy trinh cong tac trong yéu; (2) Xay
dung nén tang ) phuc vu cong tac tuyén truyén, gido duc chinh tri, 1y ludn, tao kénh
thong tin chinh thong viing manh; (3) Tang cudng kha ning kiém tra, giam sat thong
qua dir liéu 16n, gitp phat hi¢én sém vi pham va nang cao hi¢u lyc thi hanh ky luat;
(4) T6i wu hoa nguodn luc, cat giam chi phi hanh chinh va gidy to. Chinh vi thé, cac
t6 chirc co so Pang ¢ x4, phuong, dic khu can tap trung thuc hién chuyén d6i sb

trong timg ndi dung cu thé, timg coéng viéc hang ngay cta don vi.
2.3. Yéu cau

Chuyén dbi s trong cong tac xay dung Dang doi hoi sy dong bo toan dién tir
Trung wong dén co so, tao thanh mot hé thong lién thdng, thong nhat, ding chung

trén toan qubc. Tinh dong bd thé hién & ba khia canh chinh: dong bo vé to chire, k¥



thuat va thoi gian trién khai. V& cong tac to chic, cac cip Dang tir Trung wong, Dang
bo cép tinh dén cac chi bo co so, dic biét cép xa, phuong, dac khu can trién khai
theo mot 16 trinh chung, phuong phép thdng nhét, tranh tinh trang mdi noi lam mét
kiéu dan dén phan tan, cuc bJ. Vé k¥ thuat, viéc ap dung cac chuin chung vé dit liéu,
dinh dang thong tin, giao thirc két ndi 1a vo cing quan trong dé dam bao céc hé thong
c6 thé tuong tac, chia sé thong tin lién mach. Kién tric ha ting céng nghé phai dugc
thiét ké thong nhét, cac phan mém quan 1y phai twong thich véi nhau, tranh tinh trang
"cat clr thong tin" khi dir liéu bi giam giit trong timg hé thong riéng 1¢ khong thé két
ndi. Vé thoi gian, can c6 19 trinh, ké hoach 1o rang vdi cac méc trién khai cu thé,
ddng thoi thiét 1ap co ché ra soat, danh gia dinh ky dé kip thoi diéu chinh, bao dam
cac cip uy Pang trién khai cac cong viéc theo tién do, chwong trinh, ké hoach thong
nhat, khong dé tinh trang mot s6 noi di qua nhanh trong khi noi khac con cham tré,

gay mat cin ddi trong toan hé thng.

Bén canh d6, an toan thong tin 13 yéu cau duoc dit 1én hang dau, c6 tinh chat
song con ddi voi qua trinh chuyén ddi sb trong cong tac Pang. Dit liéu dang vién,
thong tin nhan su, cac nghi quyét mat cta cap Uy 1a tai san vo cing quy gia va nhay
cam, mot khi bi 1o ri hodc tin cong s& gdy hau qua nghiém trong khong thé khac
phuc. Do d9, viéc ap dung céc giai phap cong nghé bao mat tién tién 1a bit budc, bao
g6m ma hoa da 16p cho dit liéu quan trong, x4c thuc da yéu t6 dé kiém soat truy cap,
tuong Itra va hé théng phat hién xam nhap dé bao vé mang ndi bd. Bén canh cong
nghé, can thiét 1ap quy trinh quan 1y an toan chit ch& v6i phan cap rd rang: ai dugc
truy cap thong tin gi, & mic do nao, thoi gian bao lau. Hé théng phai ghi nhan day
du nhat ky hoat dong dé co thé truy xuat, kiém tra khi can thiét. Doi ngii can bo 1am
cong tac bao mat can duogc dao tao chuyén sau, thuong xuyén cap nhat kién thuc vé
cac moi de doa méi. Pong thoi, phai xay dung ké hoach g phé sy c6 an ninh mang,

t6 chuc dién tap dinh ky dé sin sang xt 1y cac tinh hudng khan cip, dam bao dir liéu



ludn duge bao vé tuyét ddi trude moi nguy co tin cong, xAm nhap trai phép tir bén

ngoai cling nhu rui ro tir bén trong.

Chuyén d6i s6 khong phai 1a cong cu dé nang cao hiéu qua cong tac Pang, do
d6 phai mang lai loi ich thiét thuc, do dém duge. Hiéu qua thé hién trudc hét ¢ viée
cit giam dang ké tha tuc hanh chinh, rGt ngan thoi gian xir 1y cong viéc: nhimng viée
truée ddy mat nhiéu ngdy dé tong hop, bao cdo gior chi can vai gio hodc tham chi
duoc ty dong hoa hoan toan. Chi phi van hanh ciing giam ro rét nho tiét kiém van
phong pham, in 4n, di lai khi c6 thé hop truc tuyén va chia sé tai liéu dién tir. Quan
trong hon, chat luong cong viéc dugc nang 1€n mot tam cao méi: thong tin luén
chinh xéc, cap nhat kip thoi; cac quyét dinh dugc dua ra dua trén phan tich dit licu
khoa hoc thay vi chu quan; cong tac kiém tra, giam sat tré' nén minh bach, c6 thé
truy xuat moi luc. Hiéu qua con thé hién & viéc tang cuong nang luc 1anh dao cua
cip uy, ning cao tinh chién dau cta t6 chic Pang & co sd, gilp to chic Pang & co
s& nam bt tinh hinh nhanh hon, chi dao kip thoi hon, phuc vu tot hon nhiém vu
chinh tri. Dé dat dugc diéu nay, can thiét lap bo chi s6 danh gia cu thé, do luong
dinh ky va c6 co ché rat kinh nghiém, cai tién lién tuc, dam bao chuyén doi sb thuc

sy mang lai gia tri gia tang cho cong tac xay dung Pang trong thoi ky mai.
2.4. Trong tam

Thir nhat, chuyén doi s6 trong cong tac quan 1y ho so dang vién. Qua trinh
chuyén d6i s trong cong tac Pang néi chung, tai co s¢ Pang xa, phudng, dac khu
noi riéng 1a mot yéu cau tit yéu, nham hién dai hoa, nang cao hiéu qua va sirc chién
dau ciia Pang trong bdi canh mai. Trong d6, viéc chuyén doi so trong quan 1y ho so
dang vién (dién tr hoa) dong vai trd 13 trong tim nham x4y dung va hoan thién co
so dir lidu dang vién qudc gia chinh xac, day du va bao mat tuyét doi. Viéc chuyén
do6i tir hd so gidy sang ho so dién tir sé tao ra sy thay do6i sau sac trong cong tac

nghiép vu, n6 khong chi gitp tiét kiém khong gian luu trit va thoi gian tra ciru, trich
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xuét, tim kiém, ma con 1a co s& dé thuc hién céc thao tac théng ké, phan tich, va
danh gia can by, dang vién mét cach nhanh chong, minh bach va khoa hoc hon. C4c
cap uy dang ¢ co so can khai thac di liéu sb nay dé truy cap thong tin da chiéu, hd
tro cong tac kiém tra, gidm sat, quy hoach cén b, va thuc hién cac quy trinh thu tuc

dong bo, xuyén sudt tr Trung wong dén co so.

Thir hai, chuyén ddi s trong cong tac tuyén truyén, giao duc chinh tri. Cac
cap uy cap xa, phuong, dic khu con can ddy manh hon nira hoat dong chuyén ddi sd
trong cong tac tuyén truyén, gido duc chinh tri cho ngudi dan va toan xa hoi. Cong
tac nay tap trung vao viéc xay dung cac nén tang sé chinh théng va hién dai nham
lam chia khéng gian mang. C4c cap uy dang ¢ co so can kip thoi lan téa nhitng noi
dung tich cuc, cac chu truong, duong 16i cua Pang mot cach nhanh chéng va hiéu
qua, ddy manh cudc dau tranh phan bac cac luan diéu sai trai, thong tin xau doc. Mai
dang vién o co sé can c6 su ddi moi manh mé vé hinh thac tuy@n truyén, chuyén tir
cac hinh thuc truyén thong sang cac dinh dang s6 da phuong tién nhu video ngan,
infographic, podcast, bai viét twong téc.... hdp dan va dé& tiép can hon, dic biét 1a voi
gidi tré, ciing nhu ca nhan hoa noi dung tuyén truyén theo nhom dbi tuong, ting
cudng su tuong tac hai chiéu, tir 46 nang cao chat luong va hiéu qua cua cong tac

gido duc chinh tri, bao vé nén tang tu tuong cia Pang trong Ky nguyén so.

Thu ba, d6i méi phuong thire sinh hoat Pang ¢ co sa. Cac co sd Pang can tap
trung vao viée ap dung cac cong cu hop truc tuyén (online meeting) va hé théng van
phong dién tir (e-office) trong cong tac diéu hanh va quan Iy. Thong qua sé héa quy
trinh ban hanh, trién khai nghi quyét, chi thi, va cac vin ban cua Pang s& giup tiét
kiém t6i da thoi gian va chi phi hanh chinh, giam thiéu gidy to, dong thdi dam bao
tinh kip thoi va chinh x4c cia thong tin. Quan trong hon, vi¢c ing dung cong ngh¢
s6 cling s& ning cao tinh twong tac va chat luong sinh hoat ctia cap ty va chi bo. Dic

biét, doi vai cac to chirc Pang c6 dac thu cong tac hodc & vi tri dia 1y xa x6i, bién



gidi, hai dao, phan tan, viéc sinh hoat truc tuyén qua nén tang sb s& giai quyét duoc
van dé khoang cach, dam bao duy tri nén nép sinh hoat déu dan. Sy doi moi nay
khong chi lam cho phuong thure 1anh dao ctia Pang tré nén hién dai, linh hoat hon
ma con tao diéu kién dé can bo, dang vién tiép can, thuc hi¢n cong viéc Bang mot
cach ti¢én loi, hiéu qua, gép phﬁn thiét thuc vao viéc xay dung td chire Dang viing

manh.

3. Nhirng van dé dit ra, giai phap thwc hién chuyén déi soé va cac hoat déng ing
dung Al trong cong tac xay dwng Pang ¢ xa, phwong, dac khu hién nay

3.1. Théc thikc va van dé dit ra

Khi cong tac Pang chuyén sang mdi truong s, cac thong tin c4 nhan nhay
cam (s6 dinh danh, lich sir Pang, noi sinh hoat ) va néu bi ro ri hodc tan cong mang
s& gy hdu qua rat nghiém trong, chinh vi thé, co s¢ dir liéu ctia cac co quan dang
phai dugc danh gia, bao dam an toan thong tin theo cap do va phai dam bao dong bo
ngay & cip co sé. Tuy nhién viéc duy tri va tudn tha cac tiéu chuan an toan thong tin
cao cip nay tai cap xa/phuong la cuc ky khé khin bdi nhitng khé khan, thach thirc
tir khong gian s6 va nhan thirc sé ctia mdi can bd, dang vién. Bén canh do, viéc doi
hoi tdc @6 trién khai nhanh chong (ap dung 100% tmg dung Trung wong, 100% chi
ky s6...) tlr trung wong téi co s, dong thdi voi yéu cau bao mat tuyét doi tao ra
nhimg rao can. Néu téc d6 chuyén ddi s vuot qua kha ning dam bao an toan thong
tin clia doi ngil can bo co sé (do k¥ nang s6 con han ché), nguy co mat an toan dir
liéu nhay cam cta Péang vién sé gia ting, doi khi lai xuat phat tir trong qué trinh st

dung nén tang so cua lanh dao cap uy va tirng dang vién & cap co s0.

Mot van dé khéc 1a yéu cau vé "Dir liéu sach" nhu 1a diéu kién cho img dung
Al ciing c6 nhitng thach thirc nhat dinh, trong bdi canh dit liéu cong tac Pang & co
& con roi rac, thiéu déng nhat, viéc 1am sach va chuén hoéa dit liéu ho so dang vién
(cap nhat thong tin, lich st sinh hoat) s¢€ rat tdn kém va mat thoi gian.
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3.2. Yéu cau k¥ niing sé ddi véi cAp dy dang xa, phwong, dic khu

Pé d¢am bao hiéu qua cong viéc trong mdi truong s, cip Gy co sd can duoc
trang bi cac k¥ nang s6. mdi 1anh dao cp Gy & co sd can ndm vitng cac nguyén tic
va ky thuat vé quan ly mat khau manh, bao mat, bao gém viéc str dung cac cong cu
quan ly mat khau chuyén dung hodc xac thuc da yéu t8. Bén canh do, cac co s& dang
cling can trién khai manh m& qua trinh str dung chit ky sé chuyén dung an toan va

hop phap dé xac thuc cac vin ban, tai liéu dién ti.

Mot phan quan trong khac cta k¥ ning s6 13 mdi can bo, dang vién cta cp
iy dang & co sé ciing can thanh thao cac quy trinh luu trit dién tir di véi cac ho so,
van ban ctia Pang theo ding quy dinh gilp bao v¢ tai liéu ndi bd khoi cac nguy co
an ninh mang ma con dam bao tinh toan ven, x4c thuc va san cé cua dir liéu, tir d6
nang cao trach nhiém ctia mdi t6 chirc, c4 nhan trong cong tac Pang. Viéc nam viing
cac k¥ ning ndy 1a nén tang dé cac cap ty dang tu tin thyc hién cac nhiém vu dugc
giao pho trong b6i canh chuyén d6i sé6 manh mé hién nay, bién cong nghé thanh coéng

cu ddc luc phuc vu su lanh dao cuia Pang, dac biét ¢ cap co sé.

Song song vé&i d6 1a k¥ ning van hanh nén tang s6 cua cap uy dang & co so.
bay la hoat dong quan trong nham hién dai hoéa va nang cao chét luong sinh hoat
dang cua cac cap. Cac cip uy dang & co sé can coi so tay dang vién dién tir khong
chi 1a cong cu dé tra ciru thong tin ma con 1a cong cu hd tro déc luc cho céac hoat
dong nghiép vu. Cap ty dang & co s& can st dung hiéu qua sb tay dang vién dé hd
trg sinh hoat chi bg, tir vi¢c thong bao, gtri tai liéu trude cude hop cho dén viéc diém
danh va ghi bién ban dién tir hay 1ap va giri bao cao dién tir 1én cap trén. Thanh thao
viéc van hanh nén tang nay gitp cac cap uy dang & xa, phuong, dic khu tiét kiém
thoi gian, giam thiéu gidy to, va ting tinh dong bo, théng nhat trong hé thong to chirc
Dang. O muc d6 co ban, can bd can cé thé ty minh thuc hién cac thao tac thuong

nhat trén tng dung ma khéng can su hd trg thudng xuyén tir ky thudt vién. Viéc tng
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dung chii dong cong cu so6 nay ciia mdi cap Uy, co s& dang 1a bude dau tién dé tich
hop cong ngh¢ vao cong tac cia Pang, ddm bao sy lanh dao, chi dao duoc thyc hién

kip thoi va xuyén sudt tir Trung wong dén co sd.

Dodng thoi, trong ky nguyén bung nd cia thdng tin, mdi cip uy dang & x4,
phuong, dic khu can coi trong k¥ ning giao tiép va tuyén truyén sb. Pay 1a k¥ ning
quan trong giup ting cudng su giao tiép, trong tic gitra cap Uy co sd va quan chiung
nhan dan. Mdi cap iy dang, mdi dang vién trong to chiic can can dugc dao tao dé
van hanh hiéu qua cac kénh giao tiép v4i nguoi dan théng qua cac phuong tién sb
hién dai nhu mang x3 hoi, truyén thong xa hoi.... Viéc st dung cac kénh truyén
thong x& hoi mot cach co trach nhiém can thiét dé cac cp ty dang truyén tai cac
nghi quyét, chil truong cia Pang va Nha nudc, dong thoi lang nghe, tiép nhan y
kién, phan hoi tir nguoi dan so tai.

Ngoai ra, k¥ niang t6 chirc cac cude hop truc tuyén bang cac hé thong hoi nghi
truc tuyén cling la trong tdm, dam bao cac cudc hop tir hoat dong 1anh dao dén hoi
nghi chuyén dé, qua trinh sinh hoat dang duogc dién ra thong subt, an toan va tiét
kiém chi phi, dic biét trong cac tinh hudng can han ché tip trung dong ngudi hoic
khi can két nbi véi cap trén/cap dudi cac dia ban xa x6i, héo lanh, bién gidi, hai dao.
Sy thanh thao trong giao tiép sé gitip xdy dung hinh anh cdp Gy ning dong, gan gili
va minh bach, nang cao hiéu qua cong tac dan van va tao su déng thuan xa hoi doi

vO1 cac chinh sach.

Trong bdi canh chuyén ddi sb, khi cac co sd dit liéu quéc gia duge Dang va
Nha nudc trién khai xuyén sut tir trung wong téi dia phuong thi k§ nang phan tich
dir liéu tré thanh mot k¥ nang s6 khong thé thiéu dbi vai cap uy dang, dic biét doi
v6i cap iy dang & xa, phuong, dic khu danh dau sy chuyén doi trong tu duy linh
dao, quan 1y cta can bo cap iy co s¢. Ky nang nay khong phai 1a tryc tiép xay dung

mé hinh phan tich ma la kha ning doc hiéu cac bao cdo, cac thong tin chuyén dé tir
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trung uong va dia phuong. Cac bao céo ndy ciing c6 thé duoc tao ra tir du ra cia
cac hé thong cong nghé cao nhu Al hodc Big Data, gilip cung cdp cai nhin da chiéu
vé cac van dé kinh té, x4 hi, an ninh, hodc bao cdo hoat dong, sinh hoat ctia cac cép
iy dang. Lanh dao, can bd ctia mdi cap iy an can biét cach phan tich, dién giai cac
chi s6, biéu d6, va cac du bao dé nhan dién xu huéng, danh gia chinh xac tinh hinh
thuc té va dua ra cac tham muu, quyét sach l1anh dao kip thoi, ¢ can ctr khoa hoc,
thay vi dua vao kinh nghiém chu quan. Viéc &p dung tu duy dir li¢u vao cong tac
Pang gitip t6i wu hoéa viéc phan bd ngudn lyc, nang cao chat luong cong tac 1anh
dao, chi dao, kiém tra, gidm sat, va dam bao su lanh dao cua Pang luén bam sat thuc

tién trong tinh hinh méi.
3.3. Vai tro ciia AI ddi véi cap iy dang xa, phwong, dic khu

Viéc tng dung tri tu¢ nhan tao (Al) o cép co s& can duge thuc hién mot cach
than trong, bat dau tir cac tac vu hd tro hanh chinh, phan tich dit liéu co ban, va dan
dan md rong sang hd tro cong tac kiém tra, giam sat 1a yéu cau quan trong d6i véi

cap uy dang cap xa, phuong, dac khu trong bo1 canh méi thong qua cac cong cu sau:

Mot 13, cong tac quan 1y van ban va ho so 1a mot phan thiét yéu nhung ton
nhiéu thoi gian va ngudn luc trong cac hoat dong cua cac cap uy dang. Céac cap ty
dang co thé sir dung tri tué nhén tao dé ty dong hoa phan loai va tim kiém thay cho
viéc phan loai va luu trir tha cong. Trén co sd sir dngj AL cac tai liéu co thé quét tai
li¢u, tu dong gén thé (tagging), phan loai chung theo chu dé, cép do bao mat, hoac
co quan ban hanh véi d6 chinh xac cao va ddy nhanh qua trinh 1ap ho so va vin ban,
dam bao dong bo, khoa hoc cua dir liéu tai don vi. Khi can tra ciru, hé thong tim
kiém théng minh duoc hd tro boi Al ciing s& cung cap két qua tic thi, chinh xé4c
ngay ca vdi cac truy van phuic tap hodc tim kiém chéo méi lién hé giita cac van ban

lién quan.
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Thir hai, to chirc sinh hoat chi bo va quan 1y dang vién trén méi truong sb
duogc tang cuong nho ung dung Al, dac biét thong qua phan tich dir liéu lon. Al co6
thé thu thap, tong hop va phan tich mot luong 16n dir liéu hoat dong cua dang vién
tir nhiéu nguén khac nhau, nhu tham gia sinh hoat, dong gép ¥ kién, thyc hién nhiém
vu duoc giao, va cic bao cdo hoat dong. Tir d6, thong qua Al cac cap uy dang co
thé phan tich bién dong, gitip ndm bét kip thoi tinh hinh tu tudng, chat luong hoat
dong, va mic d6 tham gia cua timg dang vién hay timg chi bo. Diéu nay cho phép
cap Uy ¢ cai nhin da chiéu, khach quan vé hiéu suit, tiém ning, va nhimng van dé
con ton tai cta ting c4 nhan va to chiic co s¢ Pang. Viéc ap dung cong nghé sd nay
khong chi gitip quan 1y dang vién mdgt cach khoa hoc, minh bach, ma con hd tro viéc
dé xuét cac giai phap boi dudng, nang cao chat luong dang vién, dam bao su 1anh
dao toan dién va sdu sat ciia Pang trong moi linh vyc, gop phan xdy dung to chirc

co s& Pang viing manh, phu hgp vdi xu thé chuyén doi s6 quoc gia.

Thi ba, cOng tac kiém tra, gidm sat 1a nhiém vu trong yéu nham giit viing ky
luat, ky cuong cua Bang. Al mang c6 thé nhan dang dir li¢u bdo cdo cua cac chi bd
va to chitc Pang. Thong qua huin luyén Al trén kho dit liéu cta cac bao cao, két qua
kiém tra, gidm sat trudc d6 dé thiét 1ap cac bao cdo, phan tich, danh gia cac t6 chic
co s¢ dang. Bén canh do, h¢ théng Al ¢6 thé tu dong so sanh va phat hién su thiéu
nhét quan, cac diém bat thuong, hodc céc sai I¢ch so voi md hinh da hoc. Chéng han,
Al c6 thé chira sy tdng hodc giam dot ngot trong cac chi $6 quan trong, sy khac biét
gifta dir liéu bao cao va cac dir licu hoat dong thuc té khéc (nhu cbng tac sinh hoat
dang, bién ban cudc hop...). Pong thoi, Al c6 thé ty dong danh gia hiéu suat cua chi
b0 dua trén céc ti€u chi dinh lugng va dinh tinh gitip cac co quan kiém tra, giam sat
c6 thé nhanh chong xac dinh cac linh vuc, chi b, hodc cd nhan can c6 cac hoat dong

kiém tra truc tiép, tir d6 tap trung ngudn lyc hiéu qua hon, dam bao tinh khach quan,
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kip thoi, va c6 trong tam gdp phan phong ngira va phat hién sdm cac hanh vi vi pham

ky luat dang néu co.

Thr tu, trong bdi canh tng dung tri tué nhan tao (AI) ngay cang siu rong vao
cong tac quan 1y va diéu hanh, viéc trang bi kién thic vé dao dirc Al 1a mot yéu cau
khong thé thiéu ddi voi can bd cép ty co so. Mdi lanh dao, can bo, dang vién can
nhan dién cic van dé dao dirc tiém 4n khi sir dung cac hé théng thong minh, bao gé)m
viéc dam bdo tinh cong béng, minh bach va trach nhiém giai trinh cua cac thuat toan.
Céan bo can hiéu rd cach thic Al ¢6 thé tao ra hodc cung ¢d su thién vi trong quyét
dinh, dic biét trong cac linh vuc nhay cam nhu danh gia nhan sy, phan b6 ngudn
lire, hodc du bao nham giup can bo lanh dao c6 kha ning giam sat va diéu chinh viéc
sit dung cong nghé dé Al phuc vu loi ich chung, tranh xAm pham quyén riéng tu va
cac gia tri xa hoi. K§ nang nay doi hoi can bo phai dat yéu td con ngudi va cac
nguyén tic chinh tri 1én trén loi ich cong nghé don thuan, dam bao moi quyét dinh
dua trén dir liéu van duoc kiém soat va phé duyét bai cip ty co trach nhiém, giit

viing vai tro lanh dao ciia Pang trong moi truong so.

Th nim, mdi cip Gy cip x4, phuong, dic khu can coi chu quyén Al c6 vai
trd quan trong trong bao vé chu quyén, lgi ich va an ninh quéc gia trong khong gian
mang. Lanh dao cip uy dang x4, phuong, dic khu can hiéu rd tdm quan trong cta
viéc kiém soat dit liéu va cong nghé Al dic biét 1a cac dit liéu nhay cam lién quan
dén quan 1y hanh chinh, thong tin dang vién va ho so cong tac dang. Mdi nguoi can
nhan biét cac rai ro khi phu thudc qua muc vao cic nén tang va cong nghé Al nude
ngoai, tir nguy co bi kiém soét thong tin cho dén kha ning bi thao ting chinh sach
thong qua thudt toan. Viéc ndm viing nguyén tic cha quyén Al gitp can bo thuc hién
dung quy trinh chuyén d6i s6 chuan quéc gia. K§ ning nay dam bao rang cac quyét

sach cua cap uy dugc dua ra dua trén dir 1i€u an toan, tin cay va hoan toan nam trong
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tam kiém sodat cua t6 chirc, gop phan gilr vitng ddc 1ap, tu chu va bao vé nén tang tu

tuong cua Pang trong ky nguyén sb.
4. Thuc hanh ki ning s6 trong hoat déng caa cip 1y xa, phwong, dic khu
4.1. Ky néng to chirc hgi nghj truc tuyén

Sinh hoat Pang truc tuyén 1a mot giai phap thiét thuc nham dam bao tinh linh
hoat va lién tuc cua cong tac xay dung Pang, dac biét ddi voi cac bang bd co sd co
tinh chat dic thu hoic khi Pang vién gip hoan canh khach quan khong thé tham gia
sinh hoat tryc tiép. Quy trinh ndy dugc trién khai theo timg budc cu thé, bat dau tir
viéc x4c dinh rd diéu kién ap dung. Can bo cip uy c6 trach nhiém nam vimg Hudng
dan 03-HD/TW cua Trung wong dé dam béo viéc trién khai thi diém dtng quy dinh.
Vi du nhu hinh thirc truc tuyén chi dugc ap dung khi chi bg ¢6 trén mdt nira (50%)
s6 Pang vién thudc dién cong tac phan tan hodc khong thé roi vi tri cong tac. Cac
truong hop dién hinh bao gom Péang vién di 1am an xa, sinh vién dang trong ky nghi
he¢, hodc nhiing nguo1 dang thuc hién cac nhiém vu dac thu nhu lyc lugng vii trang,
nhan vién y té tryc chién, hoic thuyén vién dang 1énh dénh trén bién. Viéc ndy nham

to1 uu hoa sy tham gia ma van giit virng nguyén tac.

Sau khi x4c dinh diéu kién, cip uy dang chuyén sang Budc 2: Chuan bi ha
tang va tai liéu. Chi bo phai tan dung hé thong hoi nghi truyén hinh da dugc trang bi
tai co s& dé thiét 1ap két ndi 6n dinh hodc st dung cac kénh truyén thinh truc tuyén
duoc cho phép va khuyén céo cta cép trén. V& mait tai liéu, dé dam bao tinh kip thoi
va bao mat, toan bd tai liéu hop phai dugc giri trudc dén timg Pang vién tham gia
thong qua cac kénh chinh thirc ctia Pang nhu 6 tay dang vién dién tir hodc thu dién
tir cong vu, khong sir dung cac kénh khong duoc phép. Cong tic chuan bi ndy can
dugc thuc hién nghiém ngat, ddm bao moi Pang vién déu nhan duoc thong tin dﬁy

du va kip thoi, san sang cho viéc trao doi, thao luan va ra quyét dinh.
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Budce 3: Sinh hoat chinh thirc trén moéi truong dién tir. Thuc hién quy trinh
sinh hoat dang truc tuyén phai duoc tién hanh nghiém tac, dam bao chét luong khong
khac biét so voi1 sinh hoat truc tiép. PAu tién can xac thue va diém danh nguoi tham
gia. Chi bo phai str dung tinh ning xéac thyuc dién tr tich hop trong S6 tay Pang vién
dién tir dé thong ké va diém danh chinh xac sb luong Pang vién tham gia sinh hoat
cap uy hodc sinh hoat chi bd. Pay la budc quan trong nhdm xac dinh tu cach va dam

bao ty 16 tham gia theo quy dinh ctia Diéu 1¢ Pang.

Trong qué trinh thao ludn va ra quyét dinh, toan bd qua trinh tir thao ludn cac
¥ kién, phan tich van dé va biéu quyét cac noi dung nghi quyét phai dugc ghi lai day
du dudi dang video va 4m thanh. Viéc ghi 4m, ghi hinh nay khong chi 1a bang ching
vé viéc thuc hién ma con 1a co sé dé danh gia chét luong cude hop, dam bao su
nghiém tuc, chat lugng, thuc hién day du cac bude da duoc quy dinh nhu ddi véi
sinh hoat truc tiép, bao gdm tt ca cac budc tir trinh bay bao céo, ¥ kién dong gop,
chét van, va biéu quyét. Mic du 1a truc tuyén, nguyén tic tip trung dan chu, ti phé

binh va phé binh phai dugc dé cao.

Sau khi ky sinh hoat két thtic, chi bo phai khan trwong thuc hién bao céo. Béo
cao dién tir vé két qua sinh hoat can dugc giri 1én Pang uy cip trén ngay lap tic
thong qua hé thong quan 1y chuyén biét cia Pang. Viéc nay nham muyc dich béo cao
két qua, ghi nhan thanh tich, va 1 co s¢ dé cap trén theo ddi, chi dao cong tac Pang
0 €O sO.

4.2. Ky nang quan ly tai li¢u

Trong bdi canh chuyén doi s6 qudc gia hién nay, viéc str dung chit ky sé (CKS)
ca nhan d3 trd thanh k¥ nang quan trong d6i voi can bd cap uy cap xa, phudng, dic
khu nham dam bao tinh xac thuc va phap 1y cho cac giao dich va van ban ndi bd
Pang. K§ ning nay khong chi don thuan 1a thao tac k¥ thuat, ma con la su thay doi
tu duy tir quan 1y van ban gidy sang méi trudng dién tir. Can bd cép ty co tham
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quyén can dugc dao tao chuyén sau dé thanh thao quy trinh ky sé cac van ban quan
trong nhu Nghi quyét, quyét dinh, két luan, hodc cic bao cdo trén cac nén tang vin
phong dién tir. Ky sb phai tuan thi nghiém ngit cac quy dinh vé mat thoi gian, dinh
dang, va thAm quyén dé vian ban dién tir c6 gid tri phap 1y twong dwong van ban gidy.
Qua trinh nay doi hoi can bo phai ndm ving cach kiém tra thong tin chimg thu sb,
dam bao chir ky sb con hiéu luc va dung thim quyén, dong thoi biét cach xtr Iy cac

16i k¥ thuat phat sinh trong qua trinh ky so.

Khi mgt van ban duogc ky sb thanh cong, no s€ dugc bao v¢ khoi sy gia mao
va thay doi trai phép, gop phan nang cao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh
trong hoat dong cta cac cp uy dang. Viéc ap dung chit ky sb ciing giup rat ngan
dang ké thoi gian luan chuyén va phé duyét vin ban, loai bé cac budc in an, dong
dau truyén thong, tir d6 ting hiéu suit céng viée. Pay 1a yéu cau bat budc, 13 nén
tang dé cap ty cdp co so tham gia hiéu qua vao moi trudng quan 1y dién ti, tao tién
dé cho mot nén hanh chinh Pang hién dai, nhanh chong va chinh xac va l1a budc di
quan trong dé hién thuc hoa muc tiéu chuyén ddi s toan dién trong cong tac Pang
O cO s0.

Viéc luu trir dién tir va bao mat tai liéu ciing 1a k¥ ning quan trong, quyét dinh
dén su an toan va tinh toan ven ctia ngudn tai san thong tin clia cip iy trong dai han.
Can bd phuy trach quan 1y tai liéu va cac can bo cap iy can nam 1d cic yéu cau ki
thuat va phap 1y vé luu trir. Tai liéu dién tir sau khi duoc ky s6 va ban hanh phai
dugc luu trit tap trung tai kho luu trir dién tir cia cac h¢ théng va dung quy trinh
nghiép vy, dong thoi phai dam bao tinh bao mat cua dir liéu, dic biét dbi vai cac tai
liéu c6 dd nhay cam cao thong bang cach ap dung céc bién phap ma héa, kiém soat
truy cdp va phan quyén nguoi dung theo nguyén tic "can biét" va "ding tham
quyén". Bén canh bao mat, can bod can co k¥ ndng t6 chirc tai liéu sb khoa hoc, st

dung cac metadata (siéu dit liéu) chuan hoa dé dé dang truy vén, tim kiém va khai
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thac. Ky nang nay bao gém viéc hiéu 1o vong doi tai ligu dién tu, tu khi khoi tao,
lru hanh, dén khi chuyén giao vao luu trit lich sir. Viéc luu trit phai dam bao kha
nang truy cdp theo thoi gian, tire 13 tai lidu phai luén doc duoc, bat chip su thay doi
vé cong nghé, dinh dang tép, hay hé¢ thé)ng quan ly. Pé dat duoc diéu nay, can bd
phai tuan tha cac tidu chuan ky thuat vé luu trit dién tir cia cac co quan quan 1y nha
nuée. Dong thoi can bo cling can dinh ky kiém tra, sao luu dit liéu va 4p dung céc
giai phap xac thuc dé chimg minh tinh nguyén ven cua tai liéu, phong ngira rai ro
mat mat hodc hu hong do su ¢b k¥ thuat. K§ ning nay 1a su két hop giira kién thic
vé quan 1y hanh chinh, nghiép vu luu trir, va sy nhay bén vé cong nghé thong tin dé
bdo v¢ an toan tuyét ddi cho tai liéu, phuc vu hiéu qua cho cong tac lanh dao va chi
dao cuia cap uy trong hién tai va tuong lai.

4.3. Ky ning sir dung Al trong viét, phan loai dir li¢u va tong hep cac bao cao

Cép uy cap xa, phuong, dac khu can c6 ky ning sir dung Al trong viét, phan
loai dit liéu va tdng hop céc béo céo. Thong qua Al tao sinh, cac cdng viéc cua cap
Uiy co s& ¢d thé duoc ty dong hoa, cac tac vu soan thao va tong hop co thé rat ngan
thoi gian san xuat bao cao tir nhiéu tuan xudng chi con vai gio. Viéc ung dung Al
trong sir dung Al trong viét, phan loai dit liéu va tong hop cac bao cdo 1a mot quy
trinh nhiéu budc.

Budc 1. Chuan bi va chuan hda dir liéu nguon. Trong budc nay, dit lidu da
duoc duoc trich xuat tir cac van ban phi cu trdc (vi du: bién ban scan, ghi &m, quay
video) bang cac céng cu nhu Document A, OCR, va NER. Két qua la cac dit liéu
duoc s6 hoa va sin sang cho phan tich

Budc 2. Phan loai va van tich chi dé. Cong cu Al nhu gemini, chatgpt. .. c¢6

thé duoc sir dung dé gan nhan cho tai lidu va xac dinh cac cha dé phi hop.

19



Budgc 3. Xay dung khung bao céo va lap trinh (prompt) bang cong cu Al.
Trong budc ndy, muc tiéu, ciu trac, va ddi twong muc tiéu, phan tich dir liéu sé& tao
ra khung suon chi tiét dé dinh hinh dau ra mong mudn di véi bao cao.

Budc 4. Sir dung céc ki thuat dé tong hop va tao ndi dung bao céo. Trong do
ngudi sir dung phai xac dinh rd rang phan hdi mong muédn dé tranh viéc Al dién giai
sai hodc dua ra cau tra 161 khong lién quan bao gém ca phan twong thuat va dé xuat,
dam bao tinh chinh x&c ngtr phap vai ngir diéu phu hop.

Budc 5. Ra soat, kiém ching va tinh chinh. Trong budc nay, vai tro cua cap
Uy rat quan trong, trong d6 lanh dao cap ay, can bo, dang vién can kiém tra thu cong
dé xac minh tinh chinh xac cua dit kién, logic cua khuyén nghi, va téi vu hoa béo
cdo dé tinh chinh lan cubi cau tric va giong diéu, dam bao bao céo cudi cung dat
chuan, c6 d6 tin cay va khach quan cua tai liéu duoc tao lap tir Al

Két luan

Chuyén d6i sé va tmg dung tri tué nhén tao trong cong tac Pang & cip x4,
phuong, dic khu 1a mot qua trinh phirc tap, doi hoi su phdi hgp dong bo giita chinh
sach, cong nghé, va con ngudi. Viée trién khai thanh cong qué trinh nay s& gitp doi
moi phuong thirc 1dnh dao ciia Pang, nang cao hiéu luc quan Iy va ting cuong gin
két voi dang vién, quan chung nhan dan. Chinh vi thé, cac cip uy dang cap xa,
phuong, dic khu cAn quan triét va nghiém tac thuc hién cac quy dinh chi tiét vé thu
tuc hanh chinh ctia Pang trén méi trudng dién tir. Cac cap uy dang ciing c6 thé mé
rong thi diém sinh hoat Pang truc tuyén theo Huéng dan 03-HD/TW cua trung uwong
phu hop véi thue té dia phuong. Bén canh d6, cac cap ty dang cip xa, phuong, dic
khu cling can dam béo tinh phép 1y cua tai lidu dién tir thong qua viéc sir dung chit
ky sd chuyén dung cho cac hoat dong ctia minh. Pong thoi can tip trung vao cac
chuyén dé k¥ nang sb, nang cao niang luc cho can bd co s¢ dé ho khong chi 1a ngudi

van hanh ma con 1a nguoi st dung dir li¢u hi€éu qua. Céc cap uy dang xa, phuong,
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dic khu can bat dau tng dung Al vao cac khau don gian nhung hiéu qua nhu phan
loai van ban, téng hop kién nghi, va phan tich hi¢u suét sinh hoat chi bd. Piéu nay
gitip cdp Uy chuyén ddi phuong thirc 1anh dao tir kinh nghiém sang dya trén dit liéu
dé chuyén dbi s6 thuc chit, dap ing yéu cau cua ky nguyén phat trién méi cta dan
toc.

C. CAU HOI THAO LUAN VA ON TAP

* Cau héi thao luan:

Dong chi nhan dién nhiing khé khan 16n nhat (vé nhan luc, nhan thuc, hoic
tai chinh) trong viéc trién khai chuyén ddi sb cong tac DPang tai xa/phuong/dac khu
hién nay 1a gi? Pé xuat 03 giai phap wu tién dé khac phuc cac kho khan do.

Theo dong chi, tng dung tri tué nhan tao (Al) c6 thé giup thay doi can ban
cong tac nao cua Pang bd co sé (vi du: cong tac tuyén truyén, quan ly ho so, kiém
tra, gidm sat)? Van dung cu thé nhu thé nao dé dam bao tinh chinh xac va bao mat?
* Cau hoi thuc hanh:

Dua trén dic thu dia phuong minh, hiy xay dung mot ké hoach thi diém (gom
muc tiéu, noi dung, thoi gian, du kién kinh phi) dé trién khai Sinh hoat Chi bo tryuc
tuyén/két hop (hybrid) cho mét quy.

Gia sir dong chi duoc giao nhiém vu xay dung mot thong diép tuyén truyen
vé két qua hoi nghi trung wong trén mang xa hoi noi bo. Hay phac thao cach sir dung
mot cong cu Al co ban (nhu tom tat tu dong) dé trich xuat ndi dung va bién tap thanh
bai viét thu hat ngudi nghe
D. TAl LIEU HOC T4P
* Tai liéu bt bugc:

Nghi quyét s 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cia Bo Chinh tri vé mot sé cha

trwong, chinh sach cha dong tham gia cudc Cach mang coéng nghiép lan thi tu.
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Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh pha phé
duyét "Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nim
2030."

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctua Bo Chinh tri khda X111 vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so.

Ké hoach s6 02-KH/BCPTW ngay 19/06/2025 cua Ban Chi dao Trung uong
vé phét trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén dai sb, vé viéc thic
day chuyén doi s6 lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cau sap xép to
chuc bo may.

* Tai ligu tham khdo

Quyét dinh s6 333-QD/TW ngay 07/07/2025 cuiia Ban Bi thu (thay thé Quyét
dinh s6 205-QB/TW ngay 16/12/2024) vé viéc ban hanh Kién tric chuyén do6i sb
trong cac co quan dang, phién ban 3.0.

Quyét dinh sé 749/QD-TTgngay 03/06/2020 phé duyét "Chuong trinh
Chuyén d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030".

Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 phé duyét Bé an phat trién tng
dung di liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 québc
gia (DBé an 06).
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